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Informativa sul trattamento dei dati per clienti, fornitori e altri partner
commerciali.
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1. Informativa sulla raccolta ed il trattamento dei dati personali in relazione ai rapporti con i
clienti, i fornitori o altre relazioni commerciali.

| rapporti commerciali fondati sulla fiducia si basano sulla cura e sulla trasparenza. Per questo motivo
informiamo i nostri partner commerciali su come trattiamo i dati e su come gli interessati possono
esercitare i diritti a loro disposizione in base al regolamento generale sulla protezione dei dati
(GDPR). | dati personali che trattiamo e i motivi per cui effettuiamo il trattamento dipendono dal
singolo caso e dal rapporto contrattuale in questione.

2. Nome e dati di contatto del titolare del trattamento.
La societa AN.SI. SERVICE, con sede legale in Senigallia (AN), Via Primo Maggio n. 9/A, telefono
071/7931524, mail: info@ansiservice.it, con cui esiste un rapporto d'affari.

3. Dati personali trattati in una relazione d'affari.

> Titolo, nome, cognome

> Dati di contatto aziendali tra cui: indirizzo, indirizzo e- mail, numero di telefono (fisso e/o
mobile)
Dati anagrafici del contratto: informazioni necessarie per I'esecuzione del rapporto
contrattuale
Dati di pagamento/di conto del partner contrattuale
Determinazione del rating di credito e dati sui rischi di insolvenza
Informazioni sull'account, in particolare dati di registrazione e login, se necessario
Registrazioni video o foto delle visite in loco, se necessario
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> Informazioni sulle misure di sicurezza degli edifici e degli impianti
> Informazioni sulla protezione della sicurezza IT e delle operazioni IT

4. Origine dei dati (fonti)

Trattiamo i dati personali ottenuti direttamente dai nostri partner commerciali (clienti, fornitori di
servizi e fornitori). Se necessario, otteniamo dati personali da fonti accessibili al pubblico (come
registri commerciali, registri dei debitori e catasti).

5. Finalita e base giuridica del trattamento.
La raccolta di questi dati ci permette di:

e identificare i nostri partner commerciali
gestire in modo appropriato il nostro rapporto d'affari
scambiare corrispondenza con i partner commerciali
emettere fatture
elaborare rivendicazioni di responsabilita e far valere eventuali rivendicazioni

e per scopi di marketing (newsletter via e-mail), se necessario e con consenso espresso.
Secondo l'articolo 6, co. 1, lett. (b) del GDPR, i dati sono trattati per le finalita specificate per la
preparazione e l'esecuzione del rapporto contrattuale e per permettere ad entrambe le parti di
adempiere ai loro obblighi contrattuali.
| dati raccolti, necessari per I'esecuzione del contratto, vengono memorizzati (articolo 6, co. 1, lett. (c)
GDPR) fino allo scadere dell'obbligo legale di conservazione e vengono successivamente cancellati,
a meno che non siamo legalmente tenuti a memorizzare i dati per un periodo piu lungo, o il partner
commerciale abbia acconsentito alla conservazione continua come da articolo 6 co. 1, lett.(a) del
GDPR o0 noi o una terza parte hanno un interesse legittimo alla sua conservazione come da articolo
co. 1, lett. (f) del GDPR.

7. Divulgazione dei dati a terzi.

Al fine di adempiere ai nostri obblighi contrattuali e legali, i dati possono essere comunicati a vari
uffici pubblici o interni e a fornitori di servizi esterni nella misura in cui cio sia necessario per eseguire
i rapporti contrattuali con i nostri partner commerciali in conformita con I'articolo 6, co. 1, lett. (b) del
GDPR. | dati divulgati possono essere utilizzati da terzi solo per i suddetti scopi.

8. Trasferimento di dati a paesi al di fuori dell'Unione Europea (paesi terzi)

Alcuni dei fornitori di servizi che utilizziamo per elaborare i dati si trovano in paesi terzi al di fuori
dell'Unione Europea. Al fine di proteggere i suoi dati personali, abbiamo adottato misure appropriate
per garantire che i dati siano trattati in questi paesi terzi con la stessa sicurezza con cui vengono
trattati all'interno dell'Unione Europea. | nostri accordi con i fornitori di servizi nei paesi terzi includono
le clausole standard di protezione dei dati stabilite dalla Commissione europea. Queste clausole
forniscono garanzie adeguate alla protezione dei dati personali quando si trovano all'interno
dell'Unione Europea.
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9. Periodo di conservazione
Conserviamo i dati personali per il tempo necessario per rispettare i nostri obblighi legali e
contrattuali. Nel caso in cui la conservazione non sia piu necessaria per adempiere agli obblighi
contrattuali o di legge, i dati verranno cancellati a meno che non sia necessario un ulteriore
trattamento per i seguenti scopi:

e adempimento degli obblighi normativi sui termini di conservazione;

e conservazione delle prove in relazione a termini di prescrizione legale. Questi sono regolati

sulla base della legge nazionale.

10. Diritti dell’interessato.
10.1 Diritti

e ai sensi dell'articolo 7 co. 3 del GDPR, di revocare il suo consenso in qualsiasi momento. Cid
implica che non potremo piu continuare a trattare i dati sulla base del consenso ove
necessario;

e ai sensi dell'articolo 15 del GDPR, di richiedere informazioni sui dati personali da noi trattati.
In particolare, possono essere richieste informazioni sulle finalita del trattamento, sulla
categoria dei dati personali, sulle categorie di destinatari a cui i dati sono o sono stati
comunicati, sul periodo di conservazione previsto, sull'esistenza di un diritto di rettifica,
cancellazione, limitazione del trattamento o opposizione, sull'esistenza di un diritto di
presentare un reclamo, sull'origine dei dati se non raccolti da noi e sull'uso del processo
decisionale automatizzato, compresa la profilazione e, se necessario, informazioni
significative sui loro dettagli;

e ai sensi dell'articolo 16 del GDPR, di richiedere I'immediata rettifica dei dati personali inesatti
o incompleti che abbiamo memorizzato;

e ai sensi dell'articolo 17 del GDPR, di richiedere la cancellazione dei dati personali che
abbiamo memorizzato, a meno che il trattamento sia necessario per esercitare il diritto alla
liberta di espressione e di informazione, per adempiere ad un obbligo legale, per motivi di
interesse pubblico o per stabilire, esercitare o difendere rivendicazioni legali;

e ai sensi dell'articolo 18 del GDPR, di richiedere la limitazione del trattamento dei dati
personali, nella misura in cui l'esattezza dei dati sia contestata dall'interessato, il trattamento
sia illecito, l'interessato si opponga alla cancellazione quando la societa non ha piu bisogno
dei dati, l'interessato richieda i dati per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di diritti legali o
l'interessato, ai sensi dell'articolo 21 del GDPR, si sia opposto al trattamento;

e ai sensi dell'articolo 20 del GDPR, di ricevere i dati personali forniti dall'interessato in un
formato strutturato, di uso comune e leggibile a macchina o di richiederne la trasmissione a
un altro responsabile del trattamento;

e ai sensi dell'articolo 77 del GDPR in combinazione con il diritto localmente applicabile, di
presentare un reclamo a un'autorita di controllo.

10.2 Esercizio dei suoi diritti

Per esercitare i suoi diritti in qualita di interessato, puo rivolgersi alla societa titolare utilizzando i dati
di contatto indicati sopra. Tratteremo le richieste tempestivamente e in linea con le disposizioni di
legge e comunicheremo all'interessato I'azione che abbiamo intrapreso.
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11. Diritto di opposizione.

Nella misura in cui i dati personali sono trattati sulla base di interessi legittimi ai sensi dell'articolo 6,
paragrafo 1, co. 1, lettera f), del GDPR, l'interessato ha il diritto, ai sensi dell'articolo 21 del GDPR, di
opporsi al trattamento dei propri dati personali nella misura in cui cid sia giustificato dalla particolare
situazione dell'interessato. Per esercitare il diritto di opposizione occorre inviare una e-mail a
info@ansiservice.it.

12. Informazioni sul processo decisionale automatizzato o sulla profilazione.
Non viene effettuato alcun processo decisionale automatizzato o profilazione.

13. Modifiche alla presente informativa.
In caso di modifiche significative allo scopo per cui i suoi dati personali sono trattati o al tipo e alle
modalita di trattamento, ci riserviamo il diritto di aggiornare la presente informativa.
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